Altalanos Szerz6dési és Felhasznalasi Feltételek (ASZF)

Jelen lizletszabalyzat (tovabbiakban ASZF) az alabbiakban tartalmazza azokat a feltételeket,
amelyeket az elysiumurn.eu weboldalanak hasznalata soran a szerz6d6 feleknek figyelembe kell
venni.

Arra kérjik, hogy amennyiben web aruhazunk aktiv felhasznal6ja vagy vasarloja szeretne lenni,
figyelmesen olvassa el Altalanos Szerzdési és Felhasznalasi Feltételeinket és kizarolag abban az
esetben vegye igénybe szolgéltatasainkat, ha annak minden pontjaval egyetért és a benne 1év§
el6irasokat magara nézve kotelezé érvénylinek tekinti.

A szerz6déseket kizarélag elektronikus formaban kotjik és a megkotott szerz6déseket irasban
megkotott szerzédésnek tekintjik.

A szerz6dés nyelve: magyar.

Jelen dokumentumot és a megkotott szerzédéseket iktatjuk, azok a késébbiekben
visszakereshet6k(szamlazas).

Jelen dokumentum magatartasi kddexre nem utal.

Az elysiumurn.eu mikddésével kapcsolatban felmertild barmely kérdés esetén a webaruhéz
weboldalan a Kapcsolat menipontban megadott elérhet6ségeink barmelyikén allunk rendelkezésére.

Az elysiumurn.eu webaruhaz elérhetésége: www.elysiumurn.eu

1.Az elysiumurn.eu webaruhaz tulajdonosa és elérhetéségei
Név: Berték Tibor Balazs egyéni vallalkoz6
Székhely: 6762 Sandorfalva Tisza utca 69..
Adobszam: 58760349-1-26
KdzOsségi adoszam:
Honlap: www.elysiumurn.eu
Telefonszdm: 06702161581
E-mail: eliziumurna@gmail.com
Levelezési cim: 6762 Sandorfalva Tisza utca 69.
Engedélyezé hatésag: Csongrad megyei kormanyhivatal, Szegedi jarasi hivatala.
Nyilvantartasi szam: 57112200

Szamlavezet6 pénzintézet: OTP Bank

2.A szerz6dés létrejotte és a szerz6dd felek

A megrendel§ (tovabbiakban: Vevd) a termékek vagy szolgéltatds megrendelése soran szerz6dést kot
a Szolgaltatoval és ezzel kinyilvanitja, hogy teljes mértékben elfogadja a jelen Uzletszabalyzatban
(ASZF) foglaltakat a webaruhaz weboldalanak hasznéalatara és a megrendelésre vonatkozéan.
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A szerz6dés a megrendelés Szolgaltato altal térténd visszaigazolasaval és annak a Vev6 részér6l
torténd elfogadasaval egyidejlleg 1ép érvénybe.



A szerz6dés megkotésének nyelve: magyar.

A megrendelés leadasa elektronikus uton megkoététt szerz6désnek mingsul, amelyre az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. torvényben foglaltak megfelel6en az irdnyaddak. A szerz6dés a
fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerz8dések részletes szabdlyairdl sz616 45/2014 (11.26) Korm.
rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl sz6l6 Eurépai Parlament és a
Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

3.A webéaruhazban forgalmazott termékek kdre és szolgaltatasok

A webdaruhéz kiskereskedelmi tevékenység keretében kinal kézzel készitett urndkat és kiegészitdket.

A webaruhazban feltiintetett arak alanyi mentesek és Forintban értendék.

A termékek adatlapjan megtekinthetéek a fontosabb miszaki adatok és a felhasznalasra vonatkozd
informaciok.

Amennyiben a termékrol kézolt informéaciok nem elegendéek a Vevd részére akkor e-mailben vagy
telefonon tovabbi informaciok kérhetok.

Az e-mailekre lehet6ség szerint minél hamarabb, de max. 48 éran beliil valaszolunk.
Termekadatok:
A weboldalon feltiintetett termékadatok talalhat6ak.

Minden esetben javasoljuk a Vevéknek, hogy vasarlas el6tt megfeleléen informalddjanak a termékrdl,
hogy a késébbi kellemetlenségek és koltségek elkerllhetbek legyenek.

A webaruhazban kézzétett fotbkon megjelenitett termékek szinei a valésagban eltérhetnek a digitalizalt
mintaktol,

4. Egyedi termékek rendelésére vonatkoz6 szabalyok
A készleten nem tartott termékeket egyedileg tudjuk késziteni.

Az ilyen jellegl termékek esetében a megrendeléseket min. 50 % el6leg vagy a teljes vételar kifizetése
ellenében tudjuk fogadni.

A kifejezetten a Vev6 részére egyedileg készitett termékekre az elallasi jog nem érvényesithets. Az
egyedi termékekre vallalt garancia, a készleten tartott cikkekkel azonos mértékda.

5.Véasarlasi informaciok
A webéaruhaz webhely szolgéltatoja:

Onlinex Solutions Kft. 5600 Békéscsaba Penza lakételep 6. A. Ihaz. fszt. 1. Adoszam:
26701581-1-04

A megrendelés médja:
A webéaruhézban forgalmazott &ruk megrendelése csak az interneten keresztl térténik.

A megrendeléseket minden esetben irdsban fogadjuk els6sorban a webaruhaz feltletérdl, vagy e-
mailben.



A megrendelés visszaigazolasa, a visszaigazolas tartalma:

A megrendelések feldolgozéasa folyamatos, de max. 48 6ran bellil visszaigazoljuk. A visszaigazolas
tartalmazza az aru varhato szallitasi idejét, ha éppen nincs készleten, akkor a beérkezési hataridét.

Amennyiben a megrendelés csak tébb csomagban széllithaté és ebbdl adédéan magasabb szallitasi
koltséggel tudjuk feladni az arut, mint a webes fellleten jelzett szallitasi dij, akkor arrél a Vevét
tajékoztatjuk és a megrendelést csak a beleegyezd visszajelzés utan adjuk fel.

Fizetési lehetéségek:

Utanvéttel, a megrendelés kézbesitésekor, készpénzben a futarszolgalat munkatarsanak kell
kiegyenliteni a megrendelés 0sszegét. Utdnvéttel max. 40.000,- Ft értékben lehet rendelni.

El6re utalassal, a megrendelést az altalunk kiildott 6sszeg alapjan lehet atutalni a bankszamlankra. Az
Osszeg beérkezését kdvetben adjuk fel a csomagot.

A megrendelések kiszallitasa és atvétele:

A megrendelések kiszallitasat a GLS, DPD és M. Posta Futarszolgalatok végzik a weboldalon
feltiintetett megallapitott arakon.

A kiszéllitas munkanapokon 8-18 6ra kozott torténik.
A szolgaltatas napon beluli id6pontra nem kérhetd.
A szallitdé cégek munkatérsai a csomagokat haztél-hazig szallitjak.

Udvarba, emeletre felvinni nem kételességlik, ehhez a személyi feltételt a Megrendel6 kételes
biztositani.

Személyes atvételre nincs lehetfség.
Egyéb vasarlasi informaciok:

A webaruhéazban feltiintetett termékek arai minden esetben Altalanos Forgalmi Adot nem tartalmazzak
és Forintban értend6k. ( alanyi mentes)

Az arak a szallitds koltségét nem tartalmazzak.
Az arvaltozasok jogat fenntartjuk!
A webéaruhazban lehet regisztracio nélkil is vasarolni.

Ebben az esetben a kivalasztott termék kosarba tételét kdvetéen a megrendelés véglegesitésére
kattintva kell kitblteni a szallitashoz és szamlazashoz szilkséges adatokat.

6.Megrendelés menete, regisztracio

Els6 latogatasa, vasarlasa alkalmaval regisztralhat is, igy a kovetkez6 alkalommal mar nem kell Gjra
megadnia az adatokat.
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vélaszthatja a regisztracid nélkili vasarlast.
Ettdl a ponttdl a regisztralt és nem regisztralt felhasznalok részére ugyanaz a folyamat.

A megvasarolni kivant terméket/termékeket a mennyiség megjeldlésével helyezze a koséarba.



Tobb termék esetében méret- vagy szinvalasztasi lehetéségeket kinalunk, amelyet a legordulé
meniben lehet bejeldlni.

A vasarolt termékek a Bevasarlékosar dobozban lathatéak.

Ha befejezte a vasarlast, kattintson a ,Rendelés elkiildése” vagy a Bevasarlokosarban talalhaté
.Megrendelés véglegesitése” gombra.

Ezt kdvetben lehet6sége van regisztralni, vagy regisztracio nélkil vasarolni.

1.Iépés: megtekintheti a kosar tartalmat, torolheti a termékeket, vagy modosithatja a
megrendelését.

Kérjuk, itt adja meg a rendelési adatait, a megjegyzés rovataban feltiintetheti a megrendeléssel
kapcsolatos kozlenddit, igényeit.

Valassza ki a szallitasi és fizetési médot.
Ha a szamlazasi cim és a széllitasi cim eltérd, kérjik, adja meg a szamlazéasi adatokat is!

2.1épés: Kérjiuk, ellenérizze megrendelését!

Amennyiben nem megfelel6 a "vissza" feliratra kattintva modosithatja a megrendelést.
Amennyiben megfelel6 a "Megrendelés elkuldése" feliratra kattintva megrendelése elkiildésre
kerul vevBszolgalatunk részére.

3.1épés: A megrendelés elkuldése.
Visszajelzés, hogy megrendelése sikeresen elkiildésre kertilt.
Ezt kovetben kap egy automatikus visszaigazolast.

Adatbeviteli hibak javitasa:

A hibak kijavitdsat minden esetben a Vissza gomb megnyomasaval teheti meg, igy visszanavigaljuk
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Ont az el6z6 oldalra, ahonnan a hibas tételt torélheti vagy javithatja.

Megrendelések feldolgozasa:

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon térténik.

Megrendelések visszaigazolasa:

A visszaigazolast a Vevd részére mihamarabb, de max. 48 6ran beltl megkuldjik.

A termékek szallitasi idejét a webaruhazban a termék adatlapjan feltlintetjuk.

A szallitasi id6 altalanosan kerll meghatarozasra, azonban bizonyos esetekben médosulhat.

A megrendelés visszaigazolasaban a varhat6 szallitasi id6rél tjékoztatjuk a Vevét.
7.Eizetési médok és szallitasi informacidk:

- Atutalas el6re:

A megrendelés visszaigazolasat és annak elfogadasat kovetéen dijbekér6t kildink a Vevd részére, aki
ennek alapjan teljesitheti az atutalast. A papir alapu szamla eredeti példanyat a csomagban juttatjuk el
a megrendeld részére.

- Utanvét;

Az utinvéttel rendelt aruk szamlajat a csomagban kildjik meg a Vev6 részére. A futarnal kell fizetni
atvételkor.



- Személyes atvétel: Nincs.
Szallitasi informacidk:
A szdllitasi rendelésre szabottan kerll meghatarozasra.

A webaruhazzal szerz6désben lév6 szallitd cégek hétkdznap 8-18 dra kdzott végzik a csomagok
kézbesitését.

A csomagcimkén a szallitasi cim mellett minden esetben feltlintetjik a Vev6 telefonszamat.

A Futarszolgalat munkatarsa a csomagot haztol-hazig szallitja, emeletre, udvarba nem kételes a
csomagot fel vagy bevinni.

A csomag atvételének személyi feltételét a megrendeld koteles biztositani.
Egyedi szallitasi dijak:
A szallitasi dijak bizonyos esetekben eltérhetnek a fenti araktol.

Az eltérés akkor lehetséges, ha a megrendelt termék sulya vagy terjedelme miatt nem, vagy csak
felarral szallithato, vagy a mérete, sllya miatt tébb csomagban tudjuk szallitani.

Ebben az esetben a megrendelét a visszaigazolas soran tajékoztatjuk a szallitas koltségeirdl.

llyen jellegli termékek rendelése esetén a szallitAsra a legkedvez6bb ajanlatot tesszik. A megrendelés
teljesitése csak a Vev( beleegyez6 jovahagyasaval és visszaigazolasaval torténik.

8.Garancia, szavatossag, jotallas
Az internetes vasarlas elsésorban bizalmi kérdés.

A webaruhazban igyekeztiink olyan termékvalasztékot dsszeallitani, amelyek mar bevalt gyartok
kinalatabdl valogattunk ki.

Ezzel a gondosan 0sszedllitott valasztékkal igyeksziink Vevaink igényeit kielégiteni.

Amennyiben a termék szavatossaggal rendelkezik, a termék meghibasodasat a szavatossagi idén
belll irasban a Szolgaltaté felé kell jelenteni.

E-mailben: eliziumurna@gmail.com
Postai uton: 6762 Sandorfalva Tisza utca 69.

A szavatossag vagy garanciaigény érvényesitéséhez minden esetben a vasarlast igazol6 bizonylat
bemutatasa szikséges, ezért ezt kérjiuk, 6rizze meg. A termékek nem rendeltetésszer(i hasznalatabol
vagy annak atalakitasabol eredd hibakért garanciat vallalni nem tudunk.

Barmely termékkel kapcsolatos probléma esetén kérjik, hogy vegye fel veliink a kapcsolatot, hogy
segithesslink!

A garancia érvényesitésére vonatkoz6 torvényrendelet:

49/2003. (VII. 30.) GKM rendelet a fogyasztoi szerzddés keretében érvényesitett szavatossagi és
jotallasi igények intézésérdl A Polgari Térvénykényv modositasarol és egységes szévegeérél sz6l6
1977. évi IV. torvény hatalybalépésérdl és végrehajtasarol szolo 1978. évi 2. térvényerejl rendelet

22. §-aban foglalt felhatalmazas alapjan - az igazsagiigy miniszterrel egyetértésben - a kdvetkez6ket
rendelem el:

1. § Afogyasztdi szerz6dés (a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyverdl sz6ld 1959. évi IV.
torvény, a tovabbiakban: Ptk. 685. §-anak e) pontja) hibas teljesitése miatt, vagy jogszabalyon alapul6



jotallas keretében érvényesitett kifogas intézése soran e rendelet szabalyai szerint kell eljarni, azoktol a
fogyaszté hatranyara eltérni nem lehet.

2. § Ha a fogyaszt6 szavatossagi igényt kivan érvényesiteni a fogyasztéi szerz8dés targyat képezd
szolgaltatast nyujté forgalmazoéval (a tovabbiakban: forgalmazo6) szemben, a fogyasztéi szerz6dés
megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha a fogyaszté bemutatja az ellenérték megfizetését igazold
bizonylatot.

3. 8 (1) Aforgalmazé a fogyaszt6 kifogasarol jegyz6konyvet koteles felvenni, amelyben rogziti:
a) a fogyasztd nevét, cimét,

b) a fogyasztasi cikk (a tovabbiakban: termék) megnevezését, vételarat,

) a vasarlas idépontjat,

d) a hiba bejelentésének id6pontjat,

e) a hiba leirasat,

f) a fogyasztd altal érvényesiteni kivant igényt,

g) a kifogas rendezésének maodjat.

(2) Ha a kifogas rendezésének mddja a fogyaszto igényétdl eltér, ennek indokolasat a jegyzdkoényvben
meg kell adni.

(3) A jegyz6konyv masolatat a fogyasztonak at kell adni.

(4) Ha a forgalmaz6 a fogyaszté igényének teljesithetéségérdl annak bejelentésekor nem tud
nyilatkozni, allaspontjardél legkésébb harom munkanapon bellll kdteles értesiteni a fogyasztot.

4. 8 (1) Aforgalmazé koteles a fogyasztot tdjékoztatni arrdl, hogy a kijavitast vagy kicserélést a Ptk.
306. §-anak (2) bekezdése értelmében - a termék tulajdonsagaira és a fogyaszto altal elvarhaté
rendeltetésére figyelemmel - megfeleld hataridén belll, a fogyasztonak okozott jelentés
kényelmetlenség nélkil kell elvégezni.

(2) A forgalmazonak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizentt napon
belll elvégezze.

5. § Javitasra a terméket elismervény ellenében kell atvenni. Az elismervényen fel kell tiintetni a
fogyasztd nevét és cimét, a termék azonositdsadhoz sziikséges adatokat, a termék atvételének idejét,
és azt az id6pontot, amikor a fogyaszt6 a kijavitott terméket atveheti.

6. 8 Arendelet rendelkezéseinek megsértése esetén a fogyasztévédelmi hatésag jar el a
fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvényben meghatarozott szabalyok szerint. A rendelet
rendelkezései a fogyasztovedelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény alkalmazasaban fogyasztovédelmi
rendelkezések.

7. 8 (1) Ez a rendelet 2003. szeptember 1-jén lép hatalyba.
2)-(3)

Tovéabbi torvényi elirdsok a garanciavallalast illetéen:
151/2003. (IX. 22.) Korm. Rendelet az egyes tartés fogyasztasi

cikkekre vonatkozé kotelez§ jotallasrél az alabbi linken teljes egészében olvashato:
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a0300151.kor



Az eladé jétallasi és szavatossagi kotelezettségére a Ptk-ban és a 49/2003. (VI1.30.) GKM rendeletben,
valamit a 151/2003 kormanyrendeletben foglaltak az irAnyaddak.

Amennyiben a termék meghibasodasat a vasarl6 a szavatossagi idén belll észleli és észrevételét
elklldi a szavatossagi idd lejarta el6tt, gy a vasarld kérheti a termék cseréjét, javitasat.

A vasarlastol szamitott hat hénapon beliil az eladé csak akkor mentesiil a szavatossag alol, ha a
vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hib4ja a fogyaszté részére torténd atadast
kdvetben keletkezett.

Ennek alapjan az eladé nem kételes példaul kifogasunknak helyt adni, ha megfeleléen bizonyitja, hogy
a termék a nem rendeltetésszer(i hasznalat folytan valt hibassa.

Ateljesitést kovet6 hat hdnap elteltével azonban a bizonyitasi teher a fogyaszt6 oldaléra kerl, vagyis
vita esetén nekiink kell bizonyitanunk, hogy a hiba mar a teljesités idépontjaban fennallt.

Nem all fenn hibas teljesités, ha a termék hibai ismertek, vagy azok szamunkra felismerhet6ek voltak.

Min6ségi hibas termék esetén a vasarld kérheti a termék cseréjét, javitasat, arcstkkentését és a teljes
vételar visszafizetését.

Termékeinkkel kapcsolatos minéségi kifogaséat elérhetségeink barmelyikén jelezheti.

Termékeinkre a 151/2003. Kormanyrendelet alapjan, illetve a rendelet mellékletében felsorolt tartds
fogyasztasi cikkekre (10 000 Ft érték felett) 1 év jotallast vallalunk.

Szavatossag:

A szavatossagra vonatkoz6 alapvetd szabalyokat a Polgari Térvénykonyvrdl széld 1959. évi V. térvény,
azaz a Ptk. 305-311/A. §-a értelmében fogyasztdi szerz6dés esetén a vasarld a termék atadasatol
(vasarlaséatol) szamitott 2 éven belll érvényesitheti szavatossagi igényeit, ami alapjan elsésorban
javitast vagy cserét kérhet, illetve bizonyos esetekben arleszallitasra, vagy elallasra van lehet6sége.

Lényeges, hogy az emlitett 2 év alatt a felek kdzott megoszlik a bizonyitési teher. Ennek alapjan,
amennyiben a hiba a vasarlas els6 6 honapjaban merul fel az eladd csak akkor mentesil a
szavatossag aldl, ha a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a fogyaszto részére
torténd atadast kdvetéen keletkezett.

Ha viszont a hiba mar 6 hénap utan merl fel, a fogyaszténak kell bizonyitania (azt, hogy hibas
teljesités all fenn, azaz a termék hibaja, illetve annak oka mar a vasarlaskor fennallt), amennyiben a
felek kozott vita van a kifogas alapossagat illetéen.

Nem all fenn hibas teljesités, ha a termék hibai ismertek, vagy azok szamunkra felismerhetdek voltak.

A tdrvény szerint a jotallasi jogok gyakorlasanal a szavatossagra vonatkozé szabdlyokat kell — a
megfelel6 eltérésekkel — alkalmazni.

http://fogyasztovedelem.kormany.hu/taxonomy/term/18
9.Elallas joga:

A tavollevék kozott kotott szerz6désekrol szol6, 45/2014. Kormanyrendelet alapjan a fogyaszto a
megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 munkanapon belll indoklas nélkil elallhat a
szerz6déstdl, visszakuldheti a megrendelt terméket. ( kivéve kézzel készilt egyedi termékek).

Jelen tajékoztat6é hianyaban jogosult a fogyaszté harom hénap elteltéig gyakorolni az eldllasi jogat.

Az elallasi hataridd a termék atvételekor, szolgaltatas esetében a szerz6dés megkdtésekor kezdddik.


http://fogyasztovedelem.kormany.hu/taxonomy/term/18

Az eldllasi nyilatkozatot kérjik, irasban 14 munkanapon beliil az alabbi cimre eljuttatni sziveskedjék:

Postai Uton: 6762 Sandorfalva Tisza utca 69..
E-mailben: eliziumurna@gmail.com

Az eldllasi jog gyakorlasa esetén a fogyasztét a termék visszajuttatasanak koltségén kivil mas koltség
nem terheli, a vallalkozas azonban kdvetelheti a nem rendeltetésszer(i hasznalatbol adédé anyagi kar
megtéritését.

Az alabbi esetekben nem illeti meg a fogyasztét az elallasi jog:

*Olyan termék esetén, melynek ara a vallalkozas altal nem iranyithaté pénzpiaci mozgasok,
ingadozasoktdl fligg.

Kifejezetten a fogyasztd kérésére, az § altal szabott igények alapjan egyedi kérésének
megfelel6en kerllt el6allitasra, illetve gyorsan roml6 élelmiszerek esetén.

*Hang, illetve kép, vagy szoftver esetén, ha a csomagolasat felbontotta.

*Avallalkozé a termék visszaérkezését kdvetden a kormanyrendelet értelmében haladéktalanul,
de legkés6bb 30 napon belll visszatériti a termék vételarat a fogyaszté részére.

10. Elallasi jog gyakorlasanak menete:
Amennyiben élni szeretne elallasi jogaval kérjlk, az alabbi elérhetéségeken, irasban jelezze felénk:
Bertok Tibor Balazs részére
Postai Uton: 6762 Sandorfalva Tisza utca 69.
E-mailben: eliziumurna@gmail.com

Az igény beérkezését kovetben felvessziik a Vevovel a kapcsolatot, hogy a termék visszajuttatasat
egyeztessuk.

A visszavételt kdvet6en a térvényben meghatarozott max. 30 napos hataridén belll visszatéritjik a
vételarat illetve, ha volt a szallitasi koltséget is a Vevd részére.

Kiemelten Ugyeljen a termék rendeltetésszerl hasznélatara, ugyanis a nem rendeltetésszer(i
hasznalatbél eredd karoknak megtéritése a Vevét terheli. A termékek rendeltetésszer(i hasznalatarol
sz0l6 segédletiink megtalalhaté a honlapon!

Lehet6ség szerint kérjik a termék csomagolasat is juttassak vissza hozzank!
11. Kapcsolattartas, észrevételek, panaszkezelés, hatésagok:

Vev6 a webaruhazzal kapcsolatos észrevételeit, panaszait az alabbi elérhet6ségeken tudja bejelenteni
Szolgaltato részére:

Bertok Tibor Balazs

Levelezési cim: 6762 Sandorfalva Tisza utca 69.
Telefonszdm: 06702161581

E-mail cim: eliziumurna@gmail.com

A hatésag részére:



Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag
Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.
Kdzponti telefonszam: +36 1 459 4800
Faxszam: +36 1 210 4677

Vagy az illetékes Terilleti Fofelligyel6ség elérhetésége mely az alabbi linken érhetd
el: http://fogyasztovedelem.kormany.hu/taxonomy/term/35

Szolgaltato elismeri a békéltet6 testllettel vald egyluttmdkodési kotelezettségét.
Aterlletileg illetékes békéltetd testilet:

A Budapesti Békéltet6 Testllet székhelye:
1016 Budapest, Krisztina krt. 99. IIl. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 21 31

12. Felel6sség korlatozasa

A webaruhazban torténé vasarlas feltételezi a Vevo részér6l az Internet lehetéségeinek és korlatainak
ismeretét és elfogadasat, kilonos tekintettel a technikai megoldasokra és az esetleges
hibalehet6ségekre.

Szolgaltaté semmilyen moédon nem felelés az alabbi pontokban foglaltak miatt, barmilyen okbdl is
kovetkeztek be:

- barmilyen miikddési hiba az internetes halézaton, amely akadalyozza a webaruhéz zavartalan
m(ikodését és a vasarlast.
- barmely szoftver nem megfelelé miikbdése.

- barmilyen meghibasodas a kommunikacios eszk6zokon.

- barmilyen levél vagy adat elvesztése, fliggetlentl att6l, hogy elektronikus vagy irasos formaban
érkezett.

- Szolgaltaté nem vonhato felel6sségre esetén, illetve olyan eseményekkel kapcsolatban, ami nem az
irdnyitasa alatt all.- Szolgéaltat6 a webaruhdzban szabadon modosithatja az arakat, a hataridét a
vasarlas feltételeit és magat a web aruhazat. A valtoztatasok az online fellileten valé elérhetéség
id6pontjatdl érvényesek. A webaruhaz oldalainak béngészésével és a megrendelés rogzitésével
egyidejiileg On elfogadja a Szolgéltaté jelen Altalanos Szerzédési Feltételeit és adatkezelési elveit.

13. Egyéb rendelkezések

A jelen altalanos szerz8dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgari térvénykdnyv, a
tavollevok kozott kotott szerzdésekrdl sz6l6 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. tv. rendelkezései az iranyadok.

14. Szerz6i jogvédelem

Az elysiumurn.eu webaruhazban elérhetd minden anyag szerzéi jogvédelem alatt all.
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Szeged, 2022.



